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Idee e progetti di innovazione per il mondo aeroportuale

La strategia di Open Innovation di Aeroporti di Roma

Giulio Ranucci, Responsabile Innovation & Digital del Gruppo ADR: “Per ADR
promuovere l'innovazione significa sostenere aziende e startup attraverso un
percorso integrato che offre competenze, spazi e risorse finanziarie”.

LUazienda/l’ente

Aeroporti di Roma gestisce e sviluppa gli aeroporti di Roma Fiumicino e Ciampino e svolge altre
attivita connesse e complementari alla gestione aeroportuale.

Nel 2019 ADR ha registrato, come sistema aeroportuale, 49,4 milioni di passeggeri con oltre 240
destinazioni nel mondo raggiungibili da Roma, grazie alle circa 100 compagnie aeree operanti nei
due scali. Nel 2023 Airports Council International (ACI) Europe, I'associazione di categoria che
rappresenta oltre 500 aeroporti europei in 55 paesi, ha conferito al Leonardo da Vinci il premio
“Best Airport Award 2023”. E la quinta volta negli ultimi sei anni che lo scalo di Fiumicino si
conferma al primo posto degli hub europei con oltre 40 milioni di passeggeri. Il premio si aggiunge
al riconoscimento di Airports Council International World che, nel 2023, per il sesto anno
consecutivo, ha assegnato al Leonardo da Vinci I’“Airport Service Quality” come aeroporto pil
apprezzato in Europa tra gli hub con piu di 40 milioni di passeggeri. Sempre nel 2023, Skytrax, la
principale societa di ricerca sul trasporto aereo internazionale, ha conferito all’aeroporto
internazionale Leonardo Da Vinci le prestigiose 5 stelle, il massimo riconoscimento di Skytrax.
Fiumicino & il secondo aeroporto nell’Unione Europea (e undicesimo in tutto il mondo) ad ottenere
tale certificato di eccellenza che corona I'impegno dell’azienda a garantire ai suoi passeggeri la
migliore esperienza possibile.

L'idea in breve

In questo contesto di eccellenza si sviluppa la strategia di Open Innovation di Aeroporti di Roma
che ha I'obiettivo di creare I'aeroporto del futuro, attraverso lo sviluppo di soluzioni innovative e
una crescita sostenibile che migliori ulteriormente |'esperienza dei passeggeri.

Per questo e stato ideato il programma di accelerazione di startup che fa leva su tre elementi di
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grande importanza: il trasferimento di competenze, la possibilita di avvalersi di spazi aperti nel
cuore del sistema, le risorse finanziarie.

Call for ideas

Il primo strumento scelto ¢ la Call for Ideas. Nel 2022, durante la prima Call, ADR ha ricevuto 116
proposte da 96 startup internazionali, provenienti da 16 paesi tra cui Cina, India, USA e Canada;
sono state selezionate e accelerate 10 startup attraverso l'implementazione delle loro Proof Of
Concept, per circa 6 mesi. A fine programma di accelerazione si € poi proceduto al rollout
completo di quattro soluzioni.

Nel 2023, ADR ha lanciato la sua seconda Call ricevendo 158 application da 120 startup provenienti
da 23 Paesi; sono state selezionate 14 startup che verranno accelerate.

Le tematiche lanciate nelle Call riguardano I'impatto ambientale, il rapporto con la comunita e il
territorio, lo sviluppo di opportunita commerciali, la qualita dell’esperienza dei passeggeri, le
soluzioni per i servizi di terra, e infine una Open Call alla ricerca di soluzioni disruptive, in grado di
creare valore per I'aeroporto e i suoi stakeholders.

Una strategia integrata

La strategia di Open Innovation fornisce alle startup dei feedback reali riguardo i loro servizi,
tramite i memobri dell'Innovation Cabin Crew, un gruppo eterogeneo di circa 25 persone che
accompagnano le startup nel definire il business model, la strategia di go to market e modello di
servizio dell'industria.

ADR ha costruito un spazio fisico di 650 m2 all'interno del Terminal 1 dell'aeroporto di Fiumicino in
cui accelerare le startup - ovvero I'lnnovation Hub - un luogo in cui le startup possono creare valore
per l'intero aeroporto. La prossimita delle startup al business é ritenuto un fattore di successo,
fondamentale per generare valore per l'intera industria, lavorando direttamente in un aeroporto
frequentato ogni giorno da oltre 150.000 passeggeri, una vera e propria smart city.

Unico nel suo genere, & stata inoltre costituita una societa di Corporate Venture Capital di
Aeroporti di Roma —ADR Ventures — che ha |'obiettivo di offrire un ulteriore supporto alle startup,
investendo nelle loro idee sviluppate all'interno dell'Innovation Hub di Fiumicino che ha gia
all’attivo il suo primo investimento in Ottonomy una startup americana focalizzata su autonomous
delivery robots.

Benefici

ADR ha creato le premesse e posto le basi per lo sviluppo e la crescita di nuove aziende che
accompagneranno la trasformazione degli aeroporti di Fiumicino e Ciampino. La qualita e la
guantita delle start up che hanno aderito al progetto in soli due anni, provenienti da tutto il

Gruppo ADR - Aeroporti di Roma
Trasporti
https://www.adr.it/




m: Milano, 18 — 19 ottobre 2023

PREMIO

INNOVAZIONE

smau
mondo, mostrano l'interesse per una strategia di promozione dell’innovazione che si concretizza
non solo in termini economici, ma anche in termini di know-how e competenze. La Innovation

Cabin Crew garantisce lo scambio e la condivisione di esperienze, idee, competenze, modelli di
business e di sistemi organizzativi tra Il Gruppo ADR e le startup, in una prospettiva “Open”.
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